СКРИНЬКА ДОВІРИ
"Скринька довіри" – це місце, де ви можете залишити запитання та пропозиції, які вас турбують.
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Соціально-психологічна служба школи обов’язково відповість на ваші запитання і поради.
· Якщо  виникли проблеми або важко на душі, ми тут, щоб підтримати вас.
· Ви завжди можете звернутися до нас за порадою або поділитися тим, що турбує.  Будемо раді допомогти!
· Ми дбаємо про вашу приватність, тому можете не хвилюватися – вся інформація, яку ви надаєте, залишатиметься конфіденційною (тобто не розголошується вчителям, батькам, однокласникам, учням школи...).
Для зручності комунікації дотримуйтесь, будь ласка, таких кроків:
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Детально опишіть свою проблему чи запитання.
· Залиште свій номер телефону або електронну адресу, щоб ми могли з вами зв’язатися та надати відповідь.
· Чим більше ви розкажете про себе, тим швидше і продуктивніше ми зможемо допомоги вам.
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Зі своєю проблемою ви можете звернутися до:
· Практичного психолога –  
Муравської Катерини Олексіївни.
Шкільний психолог – це ваш партнер і помічник у створенні безпечного середовища. До нього можна звертатися з будь-якими емоційними, особистісними чи професійними труднощами. 

Детальніше про те, з чим можна звернутися до фахівця (для кожної аудиторії освітнього простору окремо):
· УЧНЯМ: 
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Труднощі у навчанні: низька мотивація, складнощі з концентрацією уваги, страх перед іспитами та тестами, тощо.
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Стосунки з однолітками: конфлікти, розірвання дружби, невпевненість у собі, цькування (булінг), романтика і кохання, тощо.

· Проблеми в сім'ї: втрата спільної мови з батьками чи братами/сестрами, фізичне та сексуальне насильство зі сторони дорослих, шкідливий спосіб життя батьків  (що може загрожувати життю дитини), тощо.

· Самопізнання: бажання розібратися у власних емоціях, розірвати коло поганого настрою, знайти своє покликання та обрати майбутню професію, тощо.
· БАТЬКАМ:
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Поведінка дитини: раптова замкнутість, агресія, некерованість, різкі зміни у спілкуванні, тривожність, тощо.

· Навчання: чому дитина не хоче вчитися, як допомогти їй організувати режим, збільшити мотивацію, тощо. 
· Взаємини: як знайти спільну мову з підлітком, реагування на критичні ситуації в родині, тощо.

· Особливі потреби: адаптація дитини в новому колективі, профорієнтація, адаптація «первачків», питання інклюзивної освіти, тощо.

· ВЧИТЕЛЯМ:

· Управління класом: як покращити дисципліну та налагодити взаємини з учнями.
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Індивідуальний підхід: робота з дітьми, яким важко дається програма, дітьми з особливими освітніми потребами (ООП), або які мають нетипову поведінку.

· Професійне вигорання: способи впоратися зі стресом, втомою на роботі та емоційним виснаженням.

· Комунікація з батьками: вирішення конфліктних ситуацій, коли виникає непорозуміння щодо освітнього процесу між членами цього процесу.
· ПСИХОЛОГАМ (КОЛЕГАМ):
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Методики роботи: підбір ефективних інструментів для діагностики, корекції чи проведення тренінгів.

· Складні кейси: випадки сильної психологічної травми дитини, жорстокого поводження чи підозри на суїцидальні наміри.

· Просвітницька робота: як навчити батьків та вчителів краще розуміти психологію дітей.

· Організаційні виклики: професійні запити на навчання методам кризової психологічної підтримки під час війни.
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З радістю Вам допоможемо!
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